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令和６年度広島県「介護職場サポートセンターひろしま」事業 介護施設管理者の皆様へ

無 料

職場環境の改善（業務改善・生産性向上推進）による「介護の質向上」
「働きやすい・働きがいのある職場づくり」を支援します!

（公財）介護労働安定センターでは、広島県内の福祉・介護事業所を対象に、介護の質向上、人材確保・定着する
ために、職場環境の改善、人材育成等についての情報提供を行うとともに、専門家（弁護士・社会保険労務士・中小
企業診断士・ITアドバイザー・キャリアコンサルタント・介護福祉士）による相談援助・支援を行っています。

業務改善
業務・役割分担の明確化
５Ｓ推進、情報共有の工夫

生産性向上
ツール等を活用した改善活動

業務提携・協働化
採用・人材育成・物品調達
などの業務の効率化など

賃金体系
処遇改善加算、昇給、
昇格、資格手当など

就業規則
見直し、運用、諸規定に

関する事項

ハラスメント
カスタマーハラスメント
など各種ハラスメント対応

能力開発
研修体系整備や研修事例
リーダー育成教育など

外国人雇用
新たな活用と教育育成など

※相談をご希望の場合は、裏面に記入のうえ、メール等で当センター広島支部へお知らせください。専門家と日程を調整したうえでご連絡いたします。
専門家は、広島県全域で訪問可能です。

早期離職防止や定着促進に効果のあった方策（複数回答）
～令和４年度介護労働実態調査結果から（当センターの全国調査）～

残業の削減・有給休暇を取りやすくするなど労働条件の改善を図っている 70.7%

本人の希望を尊重した勤務体制にするなど労働条件の改善を図っている 70.1%

仕事上のコミュニケーションの活性化を図っている 55.4%

賃金水準を向上させている 36.3%

業務改善、効率化等による働きやすい職場づくりに取り組んでいる 35.7%

能力や仕事ぶりを評価し、賃金などの処遇に反映している 35.2%

悩み・不安・不満の相談窓口を設置している 33.7%

キャリアに応じた給与体系を整備している 30.5%

人材確保・定着に向けては、労
働条件・業務改善などの職場環
境の改善が求められてます

処遇改善加算の見直しに伴い、「職場
環境等要件」が追加になっています
特に、生産性を向上させる必要性が高
まってます



専門家派遣申込書

Fax : 082-222-3703
Mail : hiroshima@kaigo-center.or.jp

法人名

電話事業所名

FAX
〒 ー

住 所

役職（フリガナ）
担当者氏名

＠メールアドレス

数字の0(ゼロ)は「0」(スラッシュゼロ)、数字の１(イチ)は「１」(下に棒線あり）〈記入時の注意事項〉

貴法人は「魅力ある職場宣言ひろしま」の認証を取得していらっしゃいますか？
いずれかに を入れてください。

□ 取得していない□ プラチナ
□ スタンダード□ 取得している⇒

介護労働安定センター広島支部 宛

＊当センターのプライバシーポリシーに基づき、申込書の内容は、厳重に管理し、当センターの事業のご案内に使用すること以外はご本人の了解なしに
第三者へ提供されることはありません。

申込日：令和 年 月 日

相談実施

希望日時

相談内容 （具体的にご記入ください）

第1希望 月 日（ ） 〔 ： ～ ： 〕

第2希望 月 日（ ） 〔 ： ～ ： 〕

第3希望 月 日（ ） 〔 ： ～ ： 〕


